南通卫生健康发展数智服务中心机房维护项目
采购需求
因保障卫生健康发展数智服务中心信息系统正常运行需要，现对我中心机房维护项目进行采购，欢迎符合资格条件的供应商报价。

一、报价供应商资格要求

1.具有独立承担民事责任的能力；具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录。
2.投标人必须具有有效期内的信息技术服务标准ITSS资质，CCRC安全运维资质，同时具有EMC、 CCIE等原厂认证工程师（报价时须提供相关工程师证书及2025.7 - 2025.9的社保缴纳证明）。
二、采购需求

1. 维保设备清单：
	序号
	服务内容
	服务范围
	单位
	数量

	1
	基础网络

平台服务
	数据机房内网、电子政务内网、电子政务外网及互联网网络设备的维护。设备包含：（1台山石网科 ABG2000链路负载均衡；2台山石网科SG-6000-E5260防火墙；1台山石网科 SG-6000-E1606防火墙；1套上网行为管理AC-1800；1套上网行为管理AC-1000-l442;1台堡垒机；1台WaF防火墙WAF10000-GHG；1台数据库审计 绿盟SASNX3-600C；1台抗拒绝服务系统 绿盟ADSNX3-800E；1台日志服务器思福迪LogBase-A1700；2台思科C2911路由器; 1台H3C S7506X-G核心交换机; 2套天融信 TG5114 ；1套网神 G1500c以及c3650-48TS 2台、c3650-24TS 4台、c3650-24PS 2台、c2960-48TS 3台、c2960-24TS 2台、cisco AP 2702I-H-K9 4台、H3C EWP-WX3010E-POEP、H3C EWP-WA4320i-X-FIT 2台及机房内3台H3C SR8808等设备的维护及及巡检。
	批
	3年

	2
	数据中心

平台服务
	服务器系统：3套思科UCS服务器（3个刀箱共23把刀片，4套FI）；3台cisco超融合节点; 存储系统：2套宏杉存储MS5520G2；2套EMC存储( VNX5600及VNX3200)+1套NetAPP FAS8042 +3套Cisco光纤交换机；软件系统：1套VMware系统软件+1套EMC云存储管理软件+1套EMC虚拟保护软件+1套趋势杀毒软件+1套山石云格虚拟防火墙），1台壹进制灾备一体机等系统的维护及巡检。
	批
	3年


2. 预先检查服务：在维护服务开始前针对需要维护的设备系统进行预先检查，以确保所有被维护的设备系统都处于良好的运行状态。对设备系统做全面的健康检查，并收集当前所有系统的log信息并对所有设备的信息（如：操作系统版本、主机型号、软件版本号等）做全面的收集，将运维安全检查文挡填写完整，并交付给用户。如果当前设备系统状况运行良好，则正式进入维护阶段。

2.主动式巡检服务：每周1次设备巡检。根据设备运行情况等信息，通过对日志文件进行分析，为用户提供专业的巡检报告和意见（书面）。并且在保证设备在安全运行情况下，按照用户的要求，对设备的最新版软件系统进行升级、配置及安装服务。

3.配置变更服务：中标商在服务期内须根据业主单位业务需求，配合做好南通卫生健康专网、电子政务外网、电子政务内网的路由、IP地址规划及机房内所有设备的配置变更工作。

4.报修服务：提供7*24小时电话支持服务，接到用户报修电话后，一小时内派工程师到现场服务（含节假日）。如遇用户重大项目实施和重大活动期间，维保公司必须根据业主单位要求派专人到现场提供保障服务。

5.数据迁移服务：当机房临时停电，机房内设备位置变更等情况，必须有工程师现场指导并采取预防措施，防止数据丢失。能根据用户要求，免费进行数据备份与迁移服务（存储与存储间，存储与服务器间）。

6.培训服务：提供用户现场设备结构和日常简单管理维护培训（不低于4次）。
7.设备迁移和上架服务：根据业主单位信息化建设需要，提供市卫生健康委和市卫生健康发展数智服务中心机房之间部分设备迁移和上架服务（不包括机房整体搬迁）。
三、付款时间和条件

合同签订后10日内付清当年服务费全款。

四、预算及接收报价单时间：

（1）本项目预算：5.3万/年。报价时报每年服务费用，超过预算价视为无效投标。

（2）请各报价厂商于2025年10月21日下午14:00（北京时间）前将加盖单位公章的报价单及相关资格文件送达南通市崇文路1号启瑞广场二楼市卫生健康委员会 A207会议室,逾期不再接收。
五、中标单位确定

符合报价供应商资格要求和采购需求且报价最低的单位确定为本次询价采购供应商。
六．其他

1．签定合同日期：询价采购结果在南通市卫生健康委网站公示3天。公示期结束后5个工作日内签订合同，合同签订后15个工作日内支付合同全款。合同有效期3年。
2.报价公司必须在报价前踏勘现场，以便投标人可以获取有关维保设备及清单的详细情况，否则一切后果由投标人负责。
3.成交服务供应商遵守《国家保密法》，不得向任何第三方单位和个人私自泄露用户方的机密。
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